ANVANDARVILLKOR FOR TJANSTEN
hyrbilar24.se auto rental

Future4homes Scandinavia AB, Vretaholm Dammen 4, 563 91 GRANNA, org. nr 559085-2751,
bedriver uthyrningsverksamhet under varumérket hyrbilar24.se auto rental dar féretag och
privatpersoner kan hyra fordon. Fordon bestélls pa webben och hamtas och lamnas pa utlamningsstalle
eller efter dverenskommelse.

A. Allmant

Dessa villkor galler for uthyrning och férsaljning av varor och tjanster fran hyrbilar24.se till féretag och
konsumenter. Villkoren kommer tillsammans med din bestéllning att utgéra ett dvergripande avtal for
kdpet.

B. Definition av parter

Uthyrare eller séljare &r: Future4homes Scandinavia AB som nedan benédmns vi, oss, uthyraren, UH
eller hyrbilar24.se.

Hyrestagare ar: den person som anges som hyrestagare eller képare i bestallningen, och som nedan
bendmns hyrestagare, kunden, du, dig, din, HT eller ditt.

Med hyresobjekt avses fordon, utrustning och annat som hyrs ut pa hyrbilar24.se.
Med leveransform/servicepunkter avses utldmning eller retur i butik, utlAmningsstélle
eller dverenskommen plats.

C. Andring av bestillningar

Om en bestallning ska &ndras ska hyrbilar24.se kontaktas. Andringen &r inte giltig férrén den skriftligen
bekraftats av oss. Detta for att sdkerstélla att hyresobjektet faktiskt &r ledigt. Om inget annat avtalats
och bekréftats ska hyresobjektet returneras vid avtalad tid. Hyresperioden kan férlangas innan perioden
inletts och/eller under hyresperioden genom att start- eller slutdatum &ndras.

Vid &ndringar och annulleringar av hyresobjekt som minskar tillgangligheten till hyresobjekten fér andra
anvandare kan en &ndringsavgift tillkomma fér att ticka kostnader fér ombokning. Andringsavgiften &r
for narvarande fri, berakning av nytt pris sker baserat pa den nya langden av hyresperioden. Alla
kostnader meddelas till hyrestagaren innan bestéliningen gérs eller &ndras.

E. Immateriella rattigheter

Innehallet och tjansten ar skyddade av lagen om upphovsrétt. Bildmaterialet pa sidan ar publicerat med
tillstand fran rattighetshavarna. Youtube-klipp &r lankade till tredjepartstjanster som star utanfor
hyrbilari24.se’s kontroll.

F. Andringar

hyrbilar24.se férbehaller sig réatten att &ndra eller ersétta dessa villkor. Gallande villkor finns alltid
tillgangliga pa hyrbilar24.se. Om hyrbilar24.se bedémer att en villkorsandring &r vasentlig i forhallande
till hyrestagarens rattigheter eller skyldigheter ska &ndringen goras tillganglig pa hyrbilar24.se 30 dagar
innan den trader i kraft.

Genom att anvanda tjansten efter att de andrade villkoren gjorts tillgangliga pa hyrbilar24.se godtar du
att du &r bunden av de uppdaterade villkoren. Om du inte godtar de nya villkoren kan du inte anvénda
hyrbilar24.se.



ALLMANNA HYRESVILLKOR

Galler for person- & latta lastbilar upp till 3,5 ton. Antagna av Biluthyrarna Sverige for biluthyrningsbranschen.

1. Fordonets anvéndning
En kopia pa detta hyresavtal skall, under hyrestiden, forvaras i fordonet och pa anmaning uppvisas for polisman,

tulltjansteman eller annan person som foretrader uthyrarens (UH) intressen.

Fordonet far anvandas for normalt brukande inom Sverige av hyrestagaren (HT). Skall annan person kora
fordonet fordras séarskilt skriftligt medgivande av UH. HT svarar for att den som kor fordonet har behérighet att
framféra fordonet. Onskar HT anvanda fordonet utanfér Sverige ska detta ske endast efter UH:s skriftliga

godké&nnande.

HT ar medveten om att hans rétt att disponera fordonet enligt hyresavtalet omedelbart upphér om han utan UH:s
skriftliga tillstand forsoker fora bilen ut ur Sverige. Detta innebar att Polis/Tull eller annan som handlar i UH:s

intresse har rétt att omhanderta och kvarhalla fordonet.

HT ar ansvarig for samtliga kostnader som UH kan drabbas av om HT eller dennes stéllféretradare olovligen fort

fordonet utanfér Sverige eller lander, som UH skriftligen inte godkant.

HT far inte hyra ut fordonet till annan. Transport med fordonet av personer eller gods mot ersattning &r inte
tilldten. Fordonet far ej anvandas till att ge starthjalp, dra, skjuta eller pa annat sétt flytta annat fordon. Det ar inte

tillatet att anvanda fordonet i motortavlingar.

2. Hyra och drdjsmal med betalning

Hyran for fordonet anges pa férsta sidan av detta avtal. HT ansvarar for att hyran erlaggs. | de fall
hyreskostnaden skall erlaggas av annan an HT, t ex faktureras juridisk person, ansvarar andock HT genom sin
underskrift solidariskt for att alla kostnader hanforliga till hyran erlaggs. UH ager ratt att begara
depositionsbelopp eller forskott pa hyran. UH har rétt att efterdebitera HT for kostnader hanférda till hyran. |
hyran ingar inte kostnader for férbrukningsvatskor som olja, spolarvatska samt drivmedel. Vid fakturering ager

UH rétt att debitera en faktureringsavgift pa SEK 60: - inkl moms.

Om HT inte betalar hyran pa férfallodagen utgar dréjsmalsranta, efter en rantesats som motsvarar Riksbankens

vid varje tidpunkt gallande referensranta plus (20%) procentenheter samt i férekommande fall paminnelseavgift
SEK 60: - inkl moms.

3. Férsenad eller utebliven leverans
UH skall tillhandahalla fordonet vid avtalad tidpunkt. Kan UH inte uppfylla detta ar HT berattigad till nedsattning
av hyran som svarar mot dréjsmalet eller, om dréjsmalet ar av vasentlig betydelse fér honom, hava avtalet

HT &ger inte ratt att hava avtalet om UH genast och utan mérkbar olagenhet for HT erbjuder annat godtagbart
fordon.

UH gar fri fran ersattningsansvar om han kan visa att dréjsmalet beror pa omstandigheter utanfor hans kontroll

som han skaligen inte kunde forvéantas ha réknat med nér avtalet ingicks och vars foljder han inte heller skaligen

kunde ha undvikit /6vervunnit. Ersattning utgar ej for forlust i néringsverksamhet eller foljdskador.

4. Fordonets skotsel

HT ansvarar for att fordonet vardas vél och skall se till att det bibehalls i funktionsdugligt och lagenligt skick. Olja,
kylvatten och ringtryck ska félja angivna rekommendationer i instruktionsboken och fér fordonet ratt brénsle. Alla
kostnader hanférliga till handhavandefel &ger UH ratt att debitera HT eller anvisad betalare. Om fordonet vid
manadshyra utnyttjas for Iangre kérstracka an 300 mil, skall HT se till att féreskrivna serviceinspektioner utfors
pa en av UH anvisad verkstad och att stampel infors i serviceboken. UH ska vid férfragan kunna upplysa om nar
serviceinspektion skall ske. Kostnaden for serviceinspektionen ersatts av UH. | det fall service pa fordonet ej
utforts enligt UH:s regler debiteras HT med SEK 25:- per mil som 6verskrider serviceintervall enligt fordonets
instruktionsbok. UH har ratt att besiktiga fordonet under hyrestiden, om han har skélig anledning att anta att
aganderatten sétts i fara eller att betydande risk fér vardeminskning féreligger, utéver vad som féljer av ett
normalt brukande. Det &r inte tillatet att roka eller frakta djur i bilen, vid 6vertradelse uttages en avgift for sanering
av fordonet. Fordonet far inte, verlastas, framféras i terrang eller pa oplogad vag eller pa annan plats dar risk

foreligger for skada pa fordonet. HT ska parkera fordonet pa séker plats mot skadegoérelse.

5. Atgarder vid fel, skada eller stéld
HT skall omgaende underratta UH om fel eller skada pa fordonet samt om st6ld under hyrestiden.HT skall iaktta

och félja fordonets varningssystem. UH skall efter sadan underréattelse meddela HT vilka atgarder som skall
vidtagas.

Vid forsakringsfall skall HT géra skadeanmalan till UH. Det aligger HT att vid st6ld av fordon eller nycklar samt
vid skada pa fordonet som asamkats av okénd person, géra polisanmalan pa den ort dar stolden/skadan skett
och sénda kopia av anmaélan till UH. Vid forsumlighet att fullgéra ovanstaende svarar HT gentemot UH for

dérigenom uppkommen skada.

6. UH:s ansvar vid driftstopp eller skada

UH svarar for att fordonet ar i funktionsdugligt och lagenligt skick. Uppkommer under hyrestiden p.g.a. fordonets
kondition fel eller driftstopp pa detta &r HT berattigad till nedsattning av hyran, eller om detta ar av vasentlig
betydelse for honom, ager HT rétt att hava avtalet. Avtalet far dock inte hdvas om UH utan oskaligt dréjsmal efter
det att han underréattats om felet later reparera fordonet eller lamnar erséattningsfordon av samma eller liknande

typ som det forhyrda och HT inte har nagot sarskilt skal att avvisa erbjudandet.

Uppkommer driftstopp beroende pa trafik- eller vagnskada, vilket oméjliggér fortsatt fard eller om fordonet stjals

havs avtalet efter det att HT kontaktat UH och vid st6ld &ven gjort polisanmalan.

7. HT:s ansvar vid évertrédelser av trafik- och parkeringsbestédmmelser

HT ansvarar gentemot UH for ekonomiska pafélider pa grund av 6vertradelser av vagavgifter, 6verlast,
bomavgifter, trafik- och parkeringsbestammelser, som kan drabba UH i egenskap av fordonets &gare.

Detta galler dock inte om Gvertradelsen orsakats av sadana bristfalligheter pa fordonet som HT varken kant eller
bort kénna till.

Om HT inte i ratt tid betalar eventuella boter, kostnader eller avgifter hanforliga till fordonshyran orsakade av
oOvertradelser for vilka han svarar, utan UH i egenskap av fordonets &gare tvingas betala dem, har UH rétt att,
férutom avgiftsbeloppet, debitera HT en expeditionskostnad av SEK 150: - inkl moms for varje arende. Avgift

SEK 200:-- debiteras dven for underrattelse till myndighet avseende registrerad fartovertradelse.

8. HT ansvarar och ska ersatta UH for skada som uppkommer péa fordonet under hyrestiden med den
begransning som féljer av denna punkt och punkt 9. Med skada avses dels férlust av fordonet, dels alla skador

som uppstar pa fordonet under uthyrningsperioden. Normalt slitage eller brister i fordonet utgér inte skada.

Oaktat HT:s strikta ansvar behéver HT inte ersatta UH for skada om en identifierad motpart eller dennes

forsakring ersatter UH fér skadan.

Om HT ar konsument, dvs. en fysisk person som handlar huvudsakligen fér andamal som faller utanfor

naringsverksamhet, ansvarar HT inte for skada pa fordonet om HT kan visa att skadan inte uppkommit pa grund
av HT:s oaktsamhet.

HT har vid uppkommen skada en skyldighet att omedelbart anmala skadan till UH. Inom tva veckor fran
skadetillfallet, eller senast vid aterlamnandet av fordonet om det sker tidigare an tva veckor fran skadetillfallet,
ska HT lamna till UH en fullstandigt ifylld skadeanmalan. Darutéver har HT en skyldighet att medverka till

utredningen av skadan, vilket bl.a. inbegriper anmalan till férsékringsbolag och till polis.

9. HT:s ansvar och erséttningsskyldighet vid skada pa eller forlust av fordonet samt vid kérning utanfor
Sverige utan tillstand fran UH

Skadekostnad] Reducering] Eliminering]|
Vagnskada 15 000:-] 3 500:]
Trafiksjalvrisk 8 000:-] 3 500:]
Stold 6 000:-] 3 500:]
Stold med nyckel 50 000:-] 50 000:-]
Brandskada 6 000:-] 3 500:-]
Glasskada 5000:-] 0:-]
Bargning och riddning 6 000:-] 3500:]
Hojdledsskada 6 000:-] 3 500:]
Punktering 6 000:-] 3 500:]
Forlust av bilnyckel 7 500:] 4500:-]
Utlandskorning utan tillstand 15 000:-| 15 000.-]

HT férbinder sig att ta del av och godkénna av UH anvisad skadedokumentation fére avfard.

Hyrd tilldggsutrustning omfattas inte av skadekostnadsreducering/eliminering.

HT kan mot sarskild avgift s.k. skadekostnadsreducering (SKR), vars storlek anges pa forsta sidan av detta avtal,
minska sin ersattningsskyldighet for varje skademoment. Efter sadan reducering begransas HT's

erséattningsskyldighet till det belopp inkl moms som anges ovan inom parentes inom respektive skademoment.

Vid nyttjande av fordonets rattsskyddsférsakring debiteras HT’s sjalvrisk enligt forsékringsbolagets villkor oavsett
om SKR tecknats. SKR galler inte for skador som intréffat utanfér Sverige. Har UH godkant anvandning i annat

land utstrécks SKR till ifragavarande land/lander. SKR galler inte om fordonet stjéls med nyckel.

For att SKR skall gélla maste HT uppfylla ordinarie skyldigheter vid skadefall, t ex omedelbart Iamna

skadeanmalan till UH. Vid parkeringsskador, eller om annan bilférare smitit, krdvs polisanmalan och om méjligt
vittnesuppagifter.

Ar foraren under 24 ar och vallande till skada utgar ett “ungdomsskadekostnadsuttag” om SEK 2 500: - ink!
moms utdver vad som ovan sagts och oavsett om HT tecknat SKR.
Tecknad SKR friskriver inte HT fran ansvar for reparationskostnader for skador som uppstatt genom vardsléshet,

t ex slarvigt lastad bil, flackad eller trasig inredning, sénderbrutna reglage, feltankning och liknande.

10. Begransning av skada
Det aligger saval HT som UH att vidta skaliga atgarder for att begransa sin skada. Forsummas detta, bar
respektive sin del av kostnaden.

11. Aterldmnande

Vid hyrestidens utgang skall HT aterlamna fordonet pa den plats dar det avhamtats eller pa plats som sérskilt har
avtalats.

Vid aterlamnandet skall fordonet lamnas i samma skick som vid avhamtandet bortsett fran normailt slitage. UH
och HT skall om méjligt gemensamt besiktiga fordonet fér bedémning av dess skick.

Om fordonet vid aterlamnandet befinns vanvardat eller nedsmutsat utéver vad som féljer av normal anvandning,
ar UH berattigad att ta ut skalig kostnad for aterstallande av fordonet.

Aterlamnandet skall ske under UH:s normala &ppettider, om inte annat avtalats. Om HT inte aterlamnar fordonet
enligt avtalet ar HT alltid skyldig att ersétta UH de kostnader som varit nédvandiga for att aterstalla fordonet till
sadan plats dar det kan tas i bruk av UH.

HT &r dartill skyldig att betala ytterligare hyra enligt avtalet vid forsenad aterlamning som inte kan hanforas till
UH:s ansvar punkt 6.

UH &ger inte gora gallande nagra befogenheter i anledning av dréjsmal med aterlamnandet om underlatenheten
att aterlamna fordonet eller att begara att hyrestiden forlangs beror pa dodsfall, allvarlig sjukdom eller annan
liknande omstandighet.

Det ar forbjudet vid straffansvar att bruka fordonet utanfor hyrestiden.

12. UH:s hévningsrétt mm

UH har rétt att hava avtalet om

a) HT inte fullgér sina betalningsataganden gentemot UH och inte betalar inom skalig tid efter det att UH pamint
HT om detta

b) fordonet utsétts for onormal kdrning eller vanskéts sa att betydande risk fér vardeminskning foreligger

c) HT i 6vrigt asidosatter bestammelse i detta avtal, vars iakttagande ar av vasentlig betydelse fér UH.

d) HT har kdrkortsindragning

13. ing av

HT:s (och ev. férare:) personuppgifter behandlas i enlighet med UH:s personuppgiftspolicy som finns tiligénglig
pa UH:s hemsida eller som tillgangliggérs pa annat satt. [HT atar sig att tillse att férare informeras om
personuppgiftsbehandlingen.]

HT som bryter mot de allm&nna hyresvillkoren rapporteras till branschorganisationen Biluthyrarna Sveriges
informationslista. Anslutna medlemsforetag har tillgang till informationslistan och rekommenderas att inte hyra ut
fordon till i listan angivna personer. Informationslistan fors med tillstand fran Datainspektionen i enlighet med
kreditupplysningslagen. Fullstandig information om behandling av personuppygifter i informationslistan finns

pa www.biluthyrarna.se



